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日付 苦情申出人 内     容 対     応 

１ ６月２６日 孫 

面会時にケア用品が目に付く所にあった為、普

段の生活の場所に無い物は、配慮して配置して

ほしいと要望あり。 

ご要望を受け、ご指摘頂いた事に感謝し、改め

て整理整頓行った。その旨報告し、ご納得頂い

た。 

２     

 


